Taller storytelling & ventas

sabes venderlo

7T0do (0 gue nos deberian haber ensenado de (2 comanicacion en vVentas g
gue $0/0 (0 $abemos cuando Nos hemos pasado mMas meda vida vendiendo

———




Que influencies,
emociones y
conectes con tus
audiencias no
depende de tus
titulos, tus idiomas,
tus conocimientos
generales

Que vendas masy
mejor no depende
de tu logo, tus
colores de marcao
de ese eslogan tan
espectacular que
has creado

Influenciar,
emocionar,
conectar,
vender mas
Yy mejor,
tiene que
ver con

Cuando sabes
contarlo,
ocurre algo en el
cerebro de quienes
te escuchan, algo
que estimula
el entendimiento,
el interés,
la atencion,
la credibilidad,
la empatia,
la confianza
y finalmente,

cENtonces,

como hacerlo?



Por medio de la fuente de influencia mas poderosa,
disponible para cualquier persona con experiencia como ser humano:

Contando buenas historias que te diferencien y te conecten con esas personas
que estas destinado a servir, impactar, influenciar, liderar...






Pero ¢por que
necesito aprender
a contar historias

Seguro que ahora mismo te estaras preguntando esto con la boca chiquita



Porque las
historias
influyen

en el valor

que le
damos a
las
personasy
a las cosas

Porque
vender no
se trata solo
de contar
historias
para vender,
sino
también de
contar
historias
para
conectar

Porque ellos
necesitan saber
quién eres y qué
tienen en comun

contigo antes
de hacer negocios
contigo, porque el
81% opina que la
confianza es un
factor decisivo
a la hora de comprar
y las historias son
atajos para crear
confianza

Y por otro monton de cosas mas que no me cabian aqui pero que te las contaré en el taller




cPara quién es este
entrenamiento?

Para comerciales y vendedores, obvio

Para todo aquel que quiera aprender a vender mejor sus
ideas, sus proyectos, sus inventos...

Para todo aquel que necesite aprender a venderse mejor para
poner en valor sus talentos, habilidades, capacidades...




Queée te llevas

Comprenderemos, por medio de ejemplos

de éxito, qué es el Yy por qué es
considerado como una de las herramientas
mas poderosas en el mundo de las ventas hoy

Veremos fundamentales que
cometen los comerciales cuando hablan de sus
productos y servicios y las de las
relacion con los clientes y como actuar y como
comunicar en cada una

Te llevaras una sencilla,
divertida y eficaz para construir historias
gue generen atraccion, interés, ventas

Conoceremos, con ejemplos reales,
de usar el storytelling en
las ventas

Crearas varias AStorias

gque pongan en valor tues
TRNT0S y valores, tus
Aabilidades comerciales, tw
MArca, 1w eMPresSa, 1ns (dRas,
tus productos y Sery(c(os

Tendras una de tu manera de
comunicar, de vender, de gestionar la informacion,
de construir y contar historias, con lo cual ganaras
confianza y eso se traducira en resultados concretos

a ti mismo, a tu empresa / marca,
a tu proyecto o idea, a tu producto o servicio

Saldras con
para mejorar tu comunicaciéon y tu desempefio
comercial



1. La quimica
de las historias

StO TYte I I Ion g

Gula de 7 pasos

2.Tus productos
y servicios no son 3. Casate
para todo el

conmigo
mundo




5. Se casaron y
fueron felices...

Empezar . .

porpe| iEso no le interesa a nadie!

principio .

Ejemplos de Sin estos 2

buenos PO ingredientes no

comienzos (Y hay historia ni hay
nada
|deas para
crearlos

6. La altima impresion 7. Si la historia me hace clic,

es la mas duradera le doy clic

Y cuanto mas facil sea hacer clic, mas

El final es el personas lo haran

comienzo de
todo

6 maneras de
terminar
Ejemplos de
buenos finales




/

contamos con una E( escenarto -
I f virtanal mgll Usuario y contrasefia
iatatorma del taller

MINUTO GRITOS PREPITCH

Interactiva R, rm e
cPara qué? :

Para que pongamos en
practica lo aprendido

Para que recibamos y | A\ . el ,
d e mos retrOa I i mentacié n K i-:dga'thlcrrcz e Francisco Mauricio Caidersn L R - — quznezul:)(?,;;r

Para que evidenciemos lo
que hacemos bien y lo que

GRITO

Tranquilo,

podemos mejorar Homssontacione o _JIREER B

estar bien!!!

Para ver y descargar
materiales, links y memorias



Formato
del taller

S modulos
virtuales de

/ horas *

Practicas en
plataforma

Cada participante
realiza 3 ejercicios:

® El minuto de gloria como
vendedor

¢ Storytelling en grupos

¢ Storytelling individual

* Se realizan 2 sesiones por semana + 1sesidn la siguiente semana



n algunos testimonios
nas con las que he

do y quienes han

ido mis talleres, clases y
capacitaciones




Lili Rico tiene (g habilidad, (as dotes, y (a
teenica de (aS buenas narradoras. bosifica
(& (NFOrmMacion, mantene vivo el interds y
Aace gue [as Aistoris apasionen. Oria ¢
leeria ha sido smpre wn gran placer y ana
Forma de inspiracéon para mi.



, , be 10das (&S formaciones gue hemos
rectbido, ¢s sin duda (& gue mas
recordamos t0do mé equipo de
marketing ¢ yo. fue dundamental,
no s0lo0 desde ¢l panto de vista
progesional para mejorar habilidades

de comaunicacton ante [0S diferentes

Fabian Rodriguez pablicos, SN0 Personal, Por ¢SO0 S¢
Dire°t°rSM:"keti“9 de decldio gue (as demas areas de (a
OorTasa
(Ahora de Citroén Dereccon Comerceal (& taveran.

Espana)



ES coman encontrar en el ambito
Progfesional personas gue dominan
ASPLCTOS 1CN(cOS do Sus roles con gran
solvencea, pero gue al momento de
Trasmitir & 01ros, N0 geNeran emocion,
No conectan, No (NSPran.

L6 NOS Presenta de mManera amena,
Practica ¢ participativa, "el como”
CONVRIrT(r an Argumento &N uNg A(STora
que enamora, (0grando fusconar fondo g
contentdo para (a2 obtencion de resnltados
exi1050s. Aplico mMucho (0S conocimientos
adguiridos con Lt




Ll nos ayndd & NCONTrar NueSTTro [RNGuaje
de marca, & tener consceencia de (0 que

& , GUeriaMOS COMRUNICRr  COMPRrT(r cON NueSTra
O LM X andtencia. Ella Nos ayndo & alinearnos como
sapemos

e s equip0 y Nos dio Aerramientas para

Ty

CONCCTRrNOS cON NueSTtros clientes al hacer ¢f
jercicto de ponernos en Sa lngar y conocer(os,
entender(os, escucharlos. Ella nos abrio los
0j0s, NOS Az0 conectar ¢l corazon con [a
cabe2a y NOS do una Nuera ¥0z gue ¢S
Finaimente (0 gue ¢STtQ Jalonando hoy las
comanicaciones, ¢l discarso comercial ¢ (as
ventas de OLM,



Ll Rico ¢S capaz de crear AStorias
con gancho para cualguier t(po de
progesional, empresa y sector. Aplica
en [0S proyectos wn endogue humano
gue Me2¢la (& PerSuasion ¢ (& pasion,
desarrollando AStorias realmente
(ncredbles que generan gran
engagement entre las marcas / (os
ltderes y sus pablicos.



iHola! Soy Lili, estoy aqui para
acompanarte a descubrir tu
unicidad y a contarla con arte,
gracias a la herramienta # 1
de conexidon de todos los tiempos:

Soy mentora en storytelling y facilitadora
de talleres de formacidén en el mundo
empresarial, educativo y publicitario.

Soy docente y speaker.
Enseno a contar historias
para generar confianza
y construir relaciones mas auténticas.




Mi perfil

Comunicadora social — Periodista,
Universidad Pontificia Bolivariana, Colombia.
Master en Produccion Audiovisual,
Universidad Computense de Madrid, Espaia.

Especialista en competencias comunicativas
Universidad de Extremadura, Espaia.

Formacioén en storytelling, storybrand, locucién, y
comunicacion de alto impacto. Participante en
talleres de escritura creativa por mas de 10 afos.

Naci en Medellin y vivi 20 afos en Espaia, alli
tuve a mis 2 hijos y uno de los mejores trabajos
del mundo: entrevisté escritores en television
durante varios anos, ellos fueron mis maestros
en el arte de escuchar, de contar.

Soy socia fundadora de Industrias Alimenticias Bler
y creadora de la marca Torta Negra de la Tia Blanca.

Si quieres conocer mas, visita:

www.lilirico.com

Liliana Rico

Elevator Pitch:
Cémo triunfar
en la economia F
de la atencion.ff




Acuatubos, Aerosanidad, Agencia EFE, Agencia
Europea para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo, Antena 3 Television, Asociacion de
Televisiones Educativas y Culturales
Iberoamericanas ATEI, Asociacion Espanola de
Lectura y Escritura AELE, Banco Mundial, Clinica
Oxivida, Cluster Turismo de Negocios Camara
de Comercio de Medellin, Deutsche Welle
Akademie, EAFIT, Editorial Médica
Panamericana, Feria del Libro de Madrid,
Grupo Exito, IGGA, Ministerio de Educacién de
Espana, OLM Gestion Humana, Organizacion de
Estados Iberoamericanos OEI, PINTUCO, SIGOS:
Sistemas de Informacion Gerencial, SOFASA,
Sura Investment Management, Television
Espanola Internacional, Ubbicuo Business
School, UNIBAN, Universidad Pontificia
Javeriana, Universidad Pontificia Bolivariana,

VOCE.
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Tiempo invertido

por los participantes:

10 horas de sesiones virtuales
6 horas de practicas individuales y colectivas

Tiempo invertido por la

facilitadora:

10 horas de sesiones virtuales

10 horas en revision de cuestionario inicial, de
tareas y retroalimentacion en plataformay
realizacion de entregables

Informacion
del taller

Numero de
participantes:

Maximo 15

Memorias:

los participantes pueden
descargar los materiales del
curso en su totalidad desde
la plataforma, que queda
habilitada 2 meses después
de finalizado el taller



He creado este taller para ayudarte a
mejorar tu comunicacion por medio del
autoconocimiento, la gestién emocional
y los aprendizajes que he recogido
durante 30 anos de experiencia, de
estudio, de obsesion.

La comunicacidon es mi mayor pasion,
lo gue mas me interesa, lo que mas
disfruto, lo gue mas me reta, porque sé
que tiene todo que ver con ser mas
felices, mas exitosos, mas abundantes.

Mi compromiso es entregarte unas
herramientas

Por eso he creado una garantia de
satisfaccion.

Si por lo menos el 80% del
equipo no evalua el taller
como bueno, no lo pagas



Lili
RICO

Storytelling

+ 57 318-332-34-
hola@lilirico.co

www.lilirico.com




